REGULAMIN UCZESTNICTWA W WYCIECZKACH
FAKULTATYWNYCH ORGANIZOWANYCH PRZEZ DUBAI
TRAVEL

1. Postanowienia ogolne

1.1 Niniejszy regulamin okresla zasady uczestnictwa w wycieczkach fakultatywnych
organizowanych przez Dubai Travel.

1.2 Uczestnictwo w wycieczkach fakultatywnych wymaga akceptacji niniejszego regulaminu
przez Uzytkownika, co jest rtownoznaczne z akceptacja wszystkich jego postanowien.

1.3 Organizator $wiadczy ustugi zgodnie z obowigzujacymi przepisami prawa, dbajac o
zapewnienie komfortu, rozrywki 1 bezpieczenstwa uczestnikow.

2. Zakres ushug

2.1 Organizator zapewnia transport do miejsca wycieczki 1 z powrotem, zgodnie z programem
(np. autobus, bus, samochdd).

2.2 Organizator zapewnia licencjonowanych przewodnikdéw wycieczek, ktorzy beda
odpowiedzialni za oprowadzanie po wybranych miejscach, udzielanie informacji
turystycznych oraz organizacj¢ programu.

2.3 Opieka nad dzie¢mi i zapewnienie im bezpieczenstwa podczas wycieczek fakultatywnych
lezy w catosci po stronie rodzica/opiekuna.

2.4 Organizator odpowiada za realizacj¢ programu wycieczki — plan wycieczki ma charakter
pogladowy 1 moze ulec zmianie w zaleznos$ci od warunkow drogowych, sytuacji zwigzanej z
lokalnymi $wigtami oraz innych okolicznosci niezaleznych od organizatora. Uczestnicy
zostang poinformowani na biezaco o zmianach.

3. Warunki uczestnictwa

3.1 Uczestnikiem wycieczki fakultatywnej moze by¢ osoba peinoletnia lub niepeinoletnia pod
opieka osoby doroste;.

3.2 Zawierajac umowg, uczestnik deklaruje, Ze stan jego zdrowia umozliwia udzial w
wycieczce fakultatywnej.

3.3 Uczestnicy sg zobowigzani do punktualnego stawienia si¢ w wyznaczone miejsca zbiorki
na okreslong godzing. Godzina zbiorki jest §cisle okreslona 1 wszyscy uczestnicy zobowigzani
sg do stawienia si¢ na czas.

3.4 Uczestnicy, ktorzy sp6znig si¢ na zbidrke, nie beda mogli dotaczy¢ do spotkania ani wziaé
udziatu w dalszych cze¢sciach programu. Organizatorzy nie beda ponownie organizowac zajgc
ani zmienia¢ harmonogramu, aby dostosowac go do spéznionych 0sob.



3.5 Organizator nie ponosi odpowiedzialnosci za op6znienia uczestnikow zwigzane z ich
spdznieniem.

3.6 Zabrania si¢ udzialu w wycieczce po spozyciu alkoholu lub innych §rodkéw odurzajacych
przed wycieczka oraz podczas jej trwania. Organizator ma prawo odmowic udziatu osobom,
ktore nie przestrzegaja tej zasady.

3.7 Organizator nie ponosi odpowiedzialno$ci za zgubione, uszkodzone lub pozostawione
przedmioty podczas trwania wycieczki.

4. Zasady bezpieczenstwa

4.1 Uczestnicy sg zobowigzani do stuchania i stosowania si¢ do zalecen przewodnika oraz
innych oso6b odpowiedzialnych za organizacje (np. kierowcy).

4.2 Nalezy zachowac¢ ostrozno$¢ podczas poruszania si¢ po atrakcjach turystycznych i
trzymac si¢ grupy, aby unikng¢ zgubienia si¢.

4.3 Uczestnicy muszg zawsze by¢ punktualni na zbidrkach i obowigzkowo przestrzegac
ustalonych godzin. Opdznienie moze skutkowaé pozostaniem za grupg i narazeniem si¢ na
niebezpieczenstwo.

4.4 Podrézujac w grupie, nalezy zachowac¢ dyscypling i punktualno$¢ przy wsiadaniu i
wysiadaniu z transportu oraz podczas zwiedzania atrakcji turystycznych.

4.5 Zabrania si¢ wnoszenia 1 spozywania alkoholu lub innych substancji odurzajacych przed 1
podczas wycieczki fakultatywnej. Przewodnik ma prawo odméwic¢ udziatu w wycieczce
osobom, ktore mogg stanowi¢ zagrozenie dla siebie lub innych uczestnikow.

4.6 Uczestnicy, ktorzy w czasie wycieczki beda pod wptywem alkoholu, nie bedg mogli bra¢
udziatu w zaplanowanych atrakcjach i wydarzeniach. Osoby te zostang zobowigzane do
powrotu do miejsca zakwaterowania na wlasny koszt.

5. Odpowiedzialnos¢ Organizatora i Uzytkownikow

5.1 Organizator doktada wszelkich staran, aby zapewni¢ najwyzsza jako$¢ ustug oraz
bezpieczenstwo uczestnikow, jednak nie ponosi odpowiedzialno$ci za sity wyzsze, takie jak
niekorzystne warunki pogodowe czy zdarzenia losowe.

5.2 Organizator nie ponosi odpowiedzialnosci za jakiekolwiek obrazenia, wypadki lub straty
materialne wynikajace z udzialu w wycieczce, ktore sa wynikiem nieprzestrzegania zasad
bezpieczenstwa lub innych postanowien niniejszego regulaminu.

5.3 Uczestnik ponosi odpowiedzialno$¢ za wszelkie szkody wyrzadzone z jego winy, w tym
za uszkodzenia pojazdow, sprzetu 1 mienia Organizatora, innych uczestnikoéw oraz
srodowiska naturalnego.

5.4 Organizator nie ponosi odpowiedzialno$ci za zgubione, uszkodzone lub pozostawione
przedmioty podczas trwania wycieczki. Uczestnicy sg odpowiedzialni za swoje mienie i



powinni dba¢ o bezpieczenstwo swoich rzeczy osobistych (np. portfeli, telefonow
komorkowych, dokumentow).

5.5 Plan wydarzenia moze ulec zmianie ze wzgledu na warunki pogodowe.

6. Rezerwacje i platnosci

6.1 Rezerwacja miejsc na wycieczke fakultatywng odbywa si¢ online, telefonicznie lub w
punktach sprzedazy.

6.2 Pelna ptatno$¢ za udziat w wycieczce fakultatywnej musi by¢ dokonana przed
wydarzeniem. Rezerwacja jest wazna po zaksiggowaniu wptaty na koncie Organizatora.

6.3 Organizator zastrzega sobie prawo do zmiany cen oraz warunkoéw ptatno$ci. Zmiany te nie
maja wplywu na Uzytkownikow, ktorzy dokonali petnej rezerwacji.

7. Anulowanie rezerwacji i zwroty

7.1 Uzytkownik moze anulowac rezerwacj¢ na co najmniej 7 dni przed terminem wycieczki
fakultatywnej, otrzymujac pelny zwrot wptaconych srodkow.

7.2 W przypadku anulowania rezerwacji na mniej niz 7 dni przed rozpoczgciem wydarzenia,
zwrot srodkoéw nie przystuguje.

7.3 Organizator zastrzega sobie prawo do zmiany terminu lub anulowania wycieczki z
przyczyn niezaleznych (np. z powodu ztych warunkéw pogodowych). W takim przypadku
Uzytkownik otrzyma petny zwrot $Srodkow lub mozliwo$¢ przelozenia rezerwacji.

8. Fotografia i Nagrywanie

8.1 Podczas safari mogg by¢ wykonywane zdjecia i nagrania wideo przez pracownikoéw Dubai
Travel, ktore moga by¢ uzywane w celach marketingowych. Uczestnicy, ktérzy nie wyrazaja
zgody na publikacj¢ swojego wizerunku, powinni poinformowacé o tym organizatora przed
rozpoczeciem wycieczki fakultatywne;.

9. Postanowienia koncowe

9.1 Organizator zastrzega sobie prawo do wprowadzania zmian w niniejszym regulaminie.
Zmiany te beda obowigzywa¢ od momentu ich opublikowania na stronie internetowe;.

9.2 Wszelkie spory wynikajace z korzystania z ustug Organizatora beda rozstrzygane
polubownie, a w razie braku porozumienia — przed wtasciwym sagdem wedlug
obowigzujacych przepisoOw prawa.

9.3 Regulamin obowiazuje od dnia opublikowania i dotyczy wszystkich uczestnikow
wydarzen organizowanych przez Dubai Travel.

E-mail: info@dubaitravel.pl
Telefon: +48 518 48 34 34






